
AVISO DE PRIVACIDAD

Santiagobike, con domicilio en Juan Tamez SN. Col. Las Cristalinas. Santiago, NL. CP 67317, es
responsable del uso y protección de sus datos personales, y al respecto le informamos lo siguiente:

1. Datos personales que se recaban

Recabamos los siguientes datos personales: nombre completo, número telefónico, correo
electrónico, identificación oficial (INE u otro documento) y datos de facturación en caso de ser
necesarios.

2. Finalidad del uso de datos

Los datos personales que recabamos serán utilizados para: registro y control de renta de
bicicletas, reservaciones de espacios o servicios, contacto con clientes, facturación y seguridad
dentro de las instalaciones.

De manera adicional, podremos utilizar su información para fines de promoción y marketing. En
caso de no desearlo, podrá solicitarlo mediante correo electrónico.

3. Transferencia de datos

Sus datos no serán compartidos con terceros sin su consentimiento, salvo obligación legal.

4. Derechos ARCO

Usted tiene derecho a acceder, rectificar, cancelar u oponerse al uso de sus datos personales.
Para ejercer estos derechos deberá enviar una solicitud al correo: santiagobikemx@gmail.com

5. Seguridad de la información

Santiagobike implementa medidas de seguridad para proteger su información contra daño,
pérdida, alteración o uso indebido.

6. Cambios al aviso de privacidad

Nos reservamos el derecho de modificar este aviso en cualquier momento. Las modificaciones
estarán disponibles en nuestras instalaciones o sitio web.

Fecha de última actualización: 02/04/2026


